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REGULAMIN AKCJI 

„GANG ŚWIEŻAKÓW” 

 

wersja nr 1, obowiązująca od dnia 29.08.2016 r. 

 

1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1.1. Regulamin określa ogólne warunki i zasady udziału w Akcji „Gang Świeżaków”.  

1.2. Organizatorem Akcji „Gang Świeżaków” jest spółka Jeronimo Martins Polska Spółka Akcyjna 

z siedzibą w Kostrzynie (kod: 62-025) przy ul. Żniwnej 5, wpisana do rejestru przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i 

Wilda w Poznaniu, IX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KRS 0000222483, NIP: 7791011327, kapitał zakładowy: 715.000.000,00 zł, opłacony w całości 

(„Organizator”).  

1.3. W przypadku gdy nie jest zawierana Umowa tzn. Uczestnik w żaden sposób nie wykorzystuje 

Karty Lojalnościowej na potrzeby Akcji (tj. w szczególności z zastrzeżeniem postanowień pkt. 

5 i 6 poniżej), Uczestnik akceptuje Regulamin poprzez samo wzięcie udziału w Akcji zgodnie 

z pkt. 3.2 poniżej. 

 

2. DEFINICJE 

2.1. Akcja – oznacza akcję „Gang Świeżaków”, której ogólne warunki i zasady określone zostały 

w Regulaminie. 

2.2. Beneficjent – przyjmuje definicję określoną w pkt. 6.1 poniżej. 

2.3. Karta Kolekcjonerska – oznacza specjalny arkusz, na którym zbierane są Naklejki. 

2.4. Karta Lojalnościowa – oznacza opatrzoną indywidualnym numerem i kodem kreskowym 

EAN kartę przekazaną uprawnionej osobie do korzystania wraz z dwoma brelokami, w 

szczególności na potrzeby Akcji lub innych akcji i programów lojalnościowych lub 

marketingowych organizowanych lub współorganizowanych przez Organizatora, na zasadach 

określonych w odrębnych regulaminach. 

2.5. Konto – oznacza indywidualne konto internetowe Korzystającego, założone w wyniku 

aktywacji Karty Lojalnościowej na zasadach określonych w Regulaminie Karty Lojalnościowej. 

2.6. Korzystający – oznacza Uczestnika korzystającego z Karty Lojalnościowej, zgodnie z 

Regulaminem Karty Lojalnościowej, będącego stroną Umowy. 

2.7. Naklejka – znak legitymacyjny, z którym powiązane są Punkty. 

2.8. Organizator – oznacza spółkę, o której mowa w pkt. 1.2 powyżej. 

2.9. Przekazujący – przyjmuje definicję określoną w pkt. 6.1 poniżej. 

2.10. Punkty – punkty zbierane w postaci Naklejek albo zapisywane na Karcie Lojalnościowej w 

wypadkach wskazanych w Regulaminie, które można wykorzystać na zasadach określonych 

w Regulaminie.  

2.11. Regulamin – oznacza niniejszy regulamin. 

2.12. Regulamin Karty Lojalnościowej – oznacza regulamin Karty Lojalnościowej dostępny tutaj 

http://www.biedronka.pl/mojabiedornka/regulamin    

2.13. Sklep - oznacza stacjonarny sklep należący do sieci „Biedronka”. 

http://www.biedronka.pl/mojabiedornka/regulamin
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2.14. Świeżak – maskotka stanowiąca nagrodę w Akcji, którą Uczestnik może uzyskać na zasadach 

określonych w Regulaminie. Cena detaliczna Świeżaka  wynosi 49,99 zł (słownie: czterdzieści 

dziewięć złotych 99/100). Istnieje kilka rodzajów Świeżaków, różniących się od siebie kształtem 

i kolorystyką. 

 

2.15. Uczestnik – każda osoba fizyczna biorąca udział w Akcji.  

2.16. Umowa – umowa na odległość w rozumieniu Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach 

konsumenta (Dz.U. z 2014 r., poz. 827 ze zm.), zawarta pomiędzy Korzystającym a 

Organizatorem, której zasady określa Regulamin, na podstawie której Korzystający może 

wykorzystać Kartę Lojalnościową na potrzeby Akcji.  

2.17. Zakup – zawarcie umowy sprzedaży, o świadczenie usług lub innej podobnej umowy w 

Sklepie, objętej jednym paragonem fiskalnym lub jedną fakturą VAT. Zakup uważany jest za 

dokonany w momencie zapłaty ceny w formie gotówkowej lub bezgotówkowej. 

 

3. ZASADY AKCJI 

3.1. Akcja polega na zbieraniu przez Uczestników Punktów na zasadach określonych w 

Regulaminie. Punkty można następnie wykorzystać w sposób, o którym mowa w pkt. 4.1 

poniżej. 

3.2. Punkty są zbierane przez Uczestnika w postaci Naklejek na Karcie Kolekcjonerskiej. Naklejki 

wydane przez kasjera Uczestnik nakleja na Karcie Kolekcjonerskiej samodzielnie.  

3.3. Wzięcie udziału w Akcji następuje poprzez odebranie przez Uczestnika Naklejki od kasjera w 

Sklepie, w związku z pierwszym Zakupem dokonanym przez Uczestnika po rozpoczęciu Akcji.  

3.4. Karty Kolekcjonerskie mogą być uzyskane przez Uczestnika nieodpłatnie, w Sklepie, przez 

cały okres trwania Akcji. 

3.5. Punkty przyznawane są Uczestnikom wg następujących zasad: 

a) za każde 40 zł zapłacone przez Uczestnika w Sklepie tytułem ceny Zakupu: 1 Punkt; 

b) dodatkowo, jeśli w czasie dokonywania Zakupu (nie później niż po uiszczeniu płatności)  

została zeskanowana przez kasjera aktywna, zarejestrowana Karta Lojalnościowa (albo 

brelok przypisany do danej Karty Lojalnościowej) Uczestnika lub Uczestnik posiadający 

aktywną, zarejestrowaną Kartę Lojalnościową udostępnił kasjerowi numer telefonu 

przypisany do tej Karty Lojalnościowej: 1 Punkt, z zastrzeżeniem postanowień Regulaminu 

dotyczących wykorzystania Karty Lojalnościowej na potrzeby Akcji; 

c) dodatkowo, jeśli Zakup obejmował produkty z kategorii warzywa i owoce: 1 Punkt (lista 

ww. produktów stanowi Załącznik nr 2 do Regulaminu); 

d) dodatkowo, jeśli Zakup obejmował produkty ze wskazanej oferty specjalnej oraz cena 

zakupionych ww. produktów wynosi co najmniej 10 zł (słowni dziesięć złotych): 1 Punkt 

(etykiety cenowe ww. produktów oznaczone będą napisem „kup i zyskaj extra punkty”). 

3.6. Punkty przyznane na podstawie pkt. 3.5 lit. b), c) lub d) ulegają dodatkowo zwielokrotnieniu w 

zależności od ceny zapłaconej wskutek Zakupu w ten sposób, że za każde wydane 40 zł 

Uczestnik otrzyma kolejny 1 Punkt za wykorzystanie aktywnej, zarejestrowanej  Karty 

Lojalnościowej lub kolejny 1 Punkt za zakup warzyw i owoców lub kolejny 1 Punkt za zakup 

produktów z oferty specjalnej (niezależnie od nabytej ilości i rodzaju warzyw lub owoców lub 

produktów z oferty specjalnej). Przykładowo, jeśli Uczestnik dokona Zakupu za kwotę 40 zł, 

obejmującego warzywa lub owoce oraz produkty ze wskazanej oferty specjalnej i kasjer odbije 

przy tym aktywną, zarejestrowaną Kartę Lojalnościową (albo brelok przypisany do danej Karty 

Lojalnościowej) albo Uczestnik udostępni kasjerowi numer telefonu przypisany do Karty 
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Lojalnościowej, uzyska on 4 Punkty, a jeśli Uczestnik dokona Zakupu za kwotę 80 zł, 

obejmującego warzywa lub owoce oraz produkty ze wskazanej oferty specjalnej i kasjer odbije 

przy tym aktywną, zarejestrowaną Kartę Lojalnościową (albo brelok przypisany do danej Karty 

Lojalnościowej) albo Uczestnik udostępni kasjerowi numer telefonu przypisany do aktywnej, 

zarejestrowanej Karty Lojalnościowej, uzyska on 8 Punktów. 

3.7. Do kwoty zapłaconej przez Uczestnika tytułem ceny Zakupu, uprawniającej do otrzymania 

Punktu/ów, nie wlicza się ceny zapłaconej z tytułu nabycia następujących kategorii produktów: 

a) napoje alkoholowe (piwo nie podlega niniejszemu wyłączeniu); 

b) papierosy; 

c) preparaty do początkowego karmienia niemowląt. 

  

3.8. Z zastrzeżeniem pkt. 3.10 i pkt. 6 poniżej, kasjer w Sklepie wydaje Uczestnikowi Punkty w 

postaci Naklejek zgodnie z Regulaminem. Za każdy zgromadzony Punkt Uczestnik ma prawo 

do 1 Naklejki. 

3.9. Łączna liczba Punktów za dany Zakup oraz informacja o wydanych Naklejkach widoczne będą 

na paragonie fiskalnym potwierdzającym Zakup.  

3.10. W przypadku gdy w czasie dokonywania pierwszego Zakupu przy użyciu Karty Lojalnościowej 

kasjer zeskanuje nieaktywną, niezarejestrowaną Kartę Lojalnościową (albo brelok przypisany 

do danej Karty Lojalnościowej), dodatkowy(e) Punkt(y) przyznane na podstawie pkt. 3.5 a), c)  

i d)  zostaną wydane w postaci Naklejek lub zostaną zapisane na Karcie Lojalnościowej, w 

zależności od woli Korzystającego. W przypadku wybrania opcji zapisania punktów na Karcie 

Lojalnościowej przy pierwszym, następnym Zakupie Karta Lojalnościowa (niezależnie od 

wysokości uiszczonej ceny)  musi być aktywna, zarejestrowana , aby Klient mógł odebrać od 

kasjera w postaci Naklejek Punkty zapisane w ten sposób na Karcie Lojalnościowej W innym 

wypadku Punkty zapisane w ten sposób na Karcie Lojalnościowej przepadają.  

3.11. Z zastrzeżeniem pkt. 3.10 powyżej, jeżeli Uczestnik nie odbierze Naklejek przy Zakupie, 

Punkty odpowiadające liczbie Naklejek, których Uczestnik nie odebrał, przepadają.  

3.12. W chwili odbioru Punktów przez Uczestnika, traci on prawo do odstąpienia od Zakupu i zwrotu 

zakupionych produktów, o ile w odniesieniu do danego Sklepu lub asortymentu, do takiego 

zwrotu byłby on Uprawniony. Powyższe postanowienie w żaden sposób nie narusza jednak 

uprawnień Uczestnika wynikających z właściwych przepisów o rękojmi za wady fizyczne lub 

prawne lub gwarancji jeśli gwarancja została w odniesieniu do danego produktu udzielona.  

 

4. WYKORZYSTANIE PUNKTÓW 

4.1. Uczestnik zebrane na Karcie Kolekcjonerskiej Naklejki może wykorzystać w następujący 

sposób: 

a) 60 Punktów – wymiana na Świeżaka bez konieczności dodatkowej zapłaty; 

b) 30 Punktów –zakup Świeżaka za cenę 19,99 zł (słownie: dziewiętnaście złotych 99/100); 

4.2. W celu wykorzystania zebranych Punktów w sposób, o którym mowa w pkt. 4.1 powyżej 

Uczestnik musi w czasie trwania Akcji okazać i wydać kasjerowi w Sklepie jedną Kartę 

Kolekcjonerską, zawierającą Naklejki w ilości odpowiadającej danej liczbie Punktów. 

4.3. W przypadku gdy Karta Kolekcjonerska zawiera liczbę Naklejek odpowiadającą większej 

liczbie Punktów niż potrzebne do wykorzystania w sposób określony w pkt. 4.1 powyżej, Punkty 

stanowiące taką nadwyżkę przepadają w momencie odebrania Karty Kolekcjonerskiej przez 

kasjera i wydania Świeżaka.  
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4.4. Punkty za Naklejki umieszczone na odrębnych Kartach Kolekcjonerskich nie sumują się.  

4.5. Organizator zastrzega, a Uczestnik przyjmuje do wiadomości i akceptuje, że liczba Świeżaków 

(w tym ich rodzajów) w ramach Akcji jest ograniczona, a dostępność Świeżaków, w tym ich 

poszczególnych rodzajów, może różnić się w poszczególnych Sklepach, a w konsekwencji 

niektóre lub wszystkie Świeżaki mogą być niedostępne w danym Sklepie. Powyższe w żaden 

sposób nie ogranicza jednak możliwości wykorzystania Naklejek w innym Sklepie pod 

warunkiem dostępności danego rodzaju Świeżaków w danym Sklepie. Kasjer może 

poinformować Uczestnika o przybliżonej dacie dostawy Świeżaków do Sklepu. 

4.6. Po przekazaniu kasjerowi Karty Kolekcjonerskiej zawierającej odpowiednią liczbę Naklejek 

oraz, w przypadkach, o których mowa w pkt. 4.1 b)  powyżej, dodatkowo po uiszczeniu ceny 

detalicznej Świeżaka po odpowiedniej zniżce, kasjer wyda go Uczestnikowi. 

4.7. Z tytułu uczestnictwa w Akcji Organizator nie pobiera od Uczestnika żadnych opłat lub 

wynagrodzenia. 

4.8. Bez uszczerbku dla postanowień pkt. 4.7 powyżej, Uczestnik zobowiązany jest do pokrycia 

ewentualnych kosztów odbioru Świeżaka z danego Sklepu oraz kosztów opłat telefonicznych 

w przypadkach, o których mowa w pkt. 7.1 i 10.4 poniżej. 

4.9 Organizator odpowiada za wady fizyczne lub prawne Świeżaków na zasadach ogólnych 

określonych w Ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks Cywilny (Dz.U. z 2016 r., poz. 380 ze 

zm.). Dla uniknięcia wątpliwości precyzuje się, że Organizator nie udziela żadnych dalej idących 

gwarancji w odniesieniu do Świeżaków. 

5. KORZYSTANIE Z KARTY LOJALNOŚCIOWEJ NA POTRZEBY AKCJI 

5.1. Kartę Lojalnościową można odebrać w Sklepie, zgodnie z Regulaminem Karty Lojalnościowej. 

5.2. Skorzystać z funkcjonalności Karty Lojalnościowej, określonych w szczególności w niniejszym 

pkt. 5, na potrzeby Akcji może wyłącznie Korzystający, który spełnił warunki określone w pkt. 

5.3 poniżej.  

5.3. Warunkiem skorzystania z funkcjonalności Karty Lojalnościowej na potrzeby Akcji jest 

aktywacja Karty Lojalnościowej na zasadach określonych w Regulaminie Karty Lojalnościowej 

oraz aktualizowanie, poprzez Konto, możliwości korzystania z Karty Lojalnościowej na 

potrzeby Akcji i zaakceptowanie Regulaminu. Zaakceptowanie Regulaminu i aktualizacja 

możliwości wykorzystania Karty Lojalnościowej na potrzeby Akcji oznaczać będzie zawarcie 

Umowy między Korzystającym a Organizatorem. O zawarciu Umowy Korzystający zostanie 

poinformowany za pośrednictwem Konta. W ramach komunikatu, o którym mowa powyżej 

Korzystającemu zostanie ponownie udostępniony Regulamin, Regulamin Karty Lojalnościowej 

oraz Wzór odstąpienia od Umowy (za pomocą hiperlinków do dokumentów w formacie PDF). 

5.4. Aby korzystać z Konta niezbędne jest posiadanie urządzenia (komputera osobistego – PC, 

laptopa, urządzenia mobilnego): 

a) posiadającego dostęp do Internetu; 

b) wyposażonego w przeglądarkę internetową Microsoft Internet Explorer, Google Chrome, 

Firefox, Opera lub Safari.  

5.5. Niezależnie od funkcji Konta wskazanych w Regulaminie Karty Lojalnościowej, w związku z 

Akcją Korzystający może korzystać w szczególności z następujących funkcji: 

a) zawarcie i rozwiązanie Umowy; 

b) odstąpienie od Umowy na zasadach określonych w pkt. 9.3 poniżej; 

c) przekazywanie Punktów na zasadach określonych w pkt. 6 poniżej. 
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5.6. Korzystający nie może wykorzystywać Konta dla dostarczania treści o charakterze 

bezprawnym. 

 

6. PRZEKAZYWANIE PUNKTÓW ZA POMOCĄ KONTA 

6.1. „Przekazujący” to Korzystający, który za pomocą swojego Konta przypisał swoją Kartę 

Lojalnościową do innego Korzystającego - „Beneficjenta” na potrzeby Akcji. Dzięki temu 

Przekazujący może przekazać swoje Punkty Beneficjentowi. W celu przypisania 

Beneficjentowi Karty Lojalnościowej na potrzeby Akcji, Przekazujący wskazuje w odpowiedniej 

zakładce na swoim Koncie numer Karty Lojalnościowej Beneficjenta i numer telefonu 

Beneficjenta, któremu mają zostać przekazane Punkty otrzymane przez Przekazującego. 

6.2. Przekazaniu na rzecz Korzystającego podlegają wszystkie Punkty zgromadzone przez 

Przekazującego od momentu dokonania przypisania zgodnie z pkt. 6.1. Nie ma możliwości 

przekazywania tylko części Punktów. Nie ma możliwości jednoczesnego przypisania Karty 

Lojalnościowej kilku Korzystającym. 

6.3. Przekazujący może w każdym momencie trwania Akcji zrezygnować z przypisania własnej 

Karty Lojalnościowej do Beneficjenta poprzez wybór odpowiedniej opcji na Koncie.  

6.4. Beneficjent zostanie powiadomiony za pośrednictwem Konta, o fakcie przypisania mu Karty 

Lojalnościowej Przekazującego, a także o fakcie rezygnacji z takiego przypisania. 

6.5. Po przypisaniu własnej Karty Lojalnościowej Beneficjentowi, Przekazujący nie będzie 

otrzymywał Naklejek za Zakupy, a Punkty za Zakupy dokonywane po przypisaniu przez 

Przekazującego zostaną zapisane na Karcie Lojalnościowej Beneficjenta. 

6.6. Jeśli Beneficjent posiada na własnej Karcie Lojalnościowej Punkty przekazane przez 

Przekazującego może on przy okazji dowolnego Zakupu (niezależnie od jego wartości) 

odebrać od kasjera w postaci Naklejek Punkty zapisane w ten sposób na Karcie Lojalnościowej 

Beneficjenta, pod warunkiem, że taki odbiór nastąpi przed końcem Akcji, choćby po rezygnacji 

z przypisania. W innym wypadku Punkty zapisane w ten sposób na Karcie Lojalnościowej 

Beneficjenta przepadają.   

6.7. Beneficjent nie może dokonać dalszego przekazania Punktów. 

6.8. W przypadku problemów technicznych związanych z systemem informatycznym Organizatora, 

skutkujących niemożliwością zapisania Punktów na Karcie Lojalnościowej Beneficjenta, 

Przekazujący otrzyma w zamian Naklejki odpowiadające liczbie Punktów za dany Zakup. Nie 

ma możliwości przekazywania takich Punktów na zasadach określonych w niniejszym pkt. 6. 

 

7. REKLAMACJE 

7.1. Wszelkie reklamacje związane z Akcją należy zgłaszać telefonicznie na numer – (0-22) 20-53-

400 – koszt połączenia telefonicznego według taryfy operatora lub elektronicznie na adres 

mojabiedronka@biedronka.eu.  

7.2. Reklamacje niewymagające uzupełnienia rozpatrywane są w terminie 14 dni od dnia ich 

otrzymania. O sposobie ich rozpatrzenia Organizator poinformuje składającego reklamację za 

pośrednictwem środka komunikacji jaki został wykorzystany do jej zgłoszenia. 

7.3. W przypadku konieczności uzupełnienia reklamacji Organizator niezwłocznie, w żadnym 

wypadku nie później jednak niż przed upływem 14 dni od dnia jej złożenia, powiadomi o tym 

osobę składającą reklamację. W takim wypadku termin, o którym mowa w pkt. 7.2 powyżej 

liczony jest od dnia złożenia uzupełnionej reklamacji.  



6 
 

7.4. Informacje dotyczące pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia 

roszczeń dostępne są pod adresem https://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php.  

 

8. ZMIANY REGULAMINU  

8.1. Aktualny tekst Regulaminu dostępny jest na stronie internetowej 

www.biedronka.pl/gangswiezakow oraz w Sklepie. 

8.2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmian Regulaminu. O wszelkich zmianach Korzystający 

będą informowani za pośrednictwem Konta lub drogą elektroniczną na adres e-mail przypisany 

do Konta, a jeśli nie podali oni adresu e-mail, poprzez SMS na numer telefonu przypisany do 

Konta. Zmodyfikowany tekst Regulaminu oraz informacje dotyczące jego zmian dostępne są 

również na stronie internetowej www.biedronka.pl/gangswiezakow. 

8.3. Zmiany w Regulaminie wchodzą w życie nie wcześniej niż po upływie 14 dni od dnia wysłania 

Korzystającym powiadomień o zmianach. Dokładna data wejścia w życie zmian zostanie 

każdorazowo wskazana Uczestnikowi w powiadomieniu. 

8.4. Bez uszczerbku dla swoich innych uprawnień wynikających z Regulaminu, w przypadku braku 

akceptacji zmian w Regulaminie, Korzystający uprawniony jest do rozwiązania Umowy 

pomiędzy nim a Organizatorem w trybie, o którym mowa w pkt. 9.5 poniżej i tym samym do 

rezygnacji z dalszego wykorzystywania Karty Lojalnościowej na potrzeby Akcji, bez 

ponoszenia odpowiedzialności. Rozwiązania Umowy dokonać można poprzez Konto.  

 

9. OKRES OBOWIĄZYWANIA, ODSTĄPIENIE I ROZWIĄZANIE UMOWY 

9.1. Akcja trwa: 

a) w terminie od 29.08.2016 r. do 20.11.2016 r., w którym to okresie w szczególności można 

gromadzić lub przekazywać Punkty oraz wykorzystywać zebrane na Karcie 

Kolekcjonerskiej Naklejki, zgodnie Regulaminem;  

b) w okresie od 21.11.2016 r. do 04.12.2016r można będzie wyłącznie wykorzystać Naklejki 

zebrane wcześniej na Karcie Kolekcjonerskiej (tj. w okresie, o którym mowa w pkt. 9.1a) 

powyżej), zgodnie z pkt. 4 powyżej.  

9.2. Umowa zawierana jest na czas trwania Akcji.  

9.3. Z zastrzeżeniem pkt. 9.4 poniżej, Korzystający może odstąpić od Umowy w terminie 14 dni od 

dnia jej zawarcia bez podawania przyczyny i bez ponoszenia odpowiedzialności (w 

szczególności bez ponoszenia jakichkolwiek kosztów) składając Organizatorowi oświadczenie 

o odstąpieniu od Umowy. Odstąpienie może nastąpić w szczególności za pośrednictwem 

Konta lub przy wykorzystaniu wzoru formularza odstąpienia od Umowy, który stanowi załącznik 

nr 1 do Regulaminu, przez wysłanie listu poleconego na adres Jeronimo Martins Polska S.A. 

ul. Żniwna 5, 62 – 025 Kostrzyn lub listu elektronicznego na adres 

mojabiedronka@biedronka.eu  

9.4. Korzystający może złożyć wyraźne oświadczenie, że żąda aby rozpoczęcie korzystania z Karty 

Lojalnościowej na potrzeby Akcji nastąpiło przed upływem ustawowego terminu do odstąpienia 

od Umowy, o którym mowa w pkt. 9.3 powyżej. W takim wypadku Korzystający traci prawo do 

odstąpienia od Umowy, o którym mowa w pkt. 9.3 powyżej, jednak nie wpływa to w żadnym 

wypadku na prawo Korzystającego do rozwiązania Umowy w każdym czasie bez ponoszenia 

odpowiedzialności na zasadach określonych w pkt. 9.5 poniżej.   

9.5. Korzystający może w każdym czasie, bez ponoszenia odpowiedzialności rozwiązać Umowę i 

tym samym zrezygnować z dalszego korzystania z Karty Lojalnościowej na potrzeby Akcji. 

Rozwiązania Umowy dokonać można poprzez Konto lub przez wysłanie listu poleconego na 

https://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php
http://www.biedronka.pl/gangswiezakow
http://www.biedronka.pl/gangswiezakow
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adres Jeronimo Martins Polska S.A. ul. Żniwna 5, 62 – 025 Kostrzyn lub listu elektronicznego 

na adres mojabiedronka@biedronka.eu 

 

10. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

10.1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdują powszechnie 

obowiązujące przepisy polskiego prawa oraz, w odniesieniu do Karty Lojalnościowej, 

Regulamin Karty Lojalnościowej. 

10.2. W przypadku ewentualnych sprzeczności pomiędzy postanowieniami Regulaminu a 

postanowieniami Regulaminu Karty Lojalnościowej, pierwszeństwo mają postanowienia 

Regulaminu. 

10.3. Wszelkie zawiadomienia i oświadczenia kierowane do Organizatora należy składać za 

pomocą listu elektronicznego na adres mojabiedronka@biedronka.eu lub pocztą na adres 

Jeronimo Martins Polska S.A. ul. Żniwna 5, 62 – 025 Kostrzyn. 

10.4. W przypadku jakichkolwiek pytań lub sugestii jesteśmy dla Państwa dostępni za 

pośrednictwem poczty elektronicznej mojabiedronka@biedronka.eu oraz telefonicznie pod 

numerem (0-22) 20-53-400 w godzinach od 7:00 do 22:00 7 dni w tygodniu.  

 

 

 

Załącznik nr 1: Wzór odstąpienia od Umowy 

Załącznik nr 2: Lista Warzyw i Owoców 
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Załącznik nr 1 do Regulaminu Akcji „Gang Świeżaków” 

 

WZÓR ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

 

 

 

 

………………………… dnia ……………… r. 
                             (miejscowość)                                         (data)                                                 

 

Jeronimo Martins Polska S.A.  

ul. Żniwna 5 

62-025 Kostrzyn 

e-mail: mojabiedronka@biedronka.eu 

 

 

 

OŚWIADCZENIE  

O ODSTĄPIENIU OD UMOWY  

 

 

Niniejszym oświadczam, że odstępuję od umowy wykorzystywania Karty Lojalnościowej na potrzeby 

Akcji „Gang Świeżaków”. 

 

 

 

…………………………………….. 
(podpis) 
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Załącznik nr 2 do Regulaminu Akcji „Gang Świeżaków” 

Lista Warzyw i Owoców 

 

Lista warzyw i owowców biorących udział w akcji 

JABŁKO POLSKIE LIGOL  

JABŁKO POLSKIE JONAGOLD 

JABŁKO POLSKIE SZAMPION 

JABŁKO POLSKIE GLOSTER   

JABŁKO POLSKIE JONAPRINCE   

JABŁKO GALA 1 KG OPAK 

JABŁKO 1,5KG OPAK. 

CYTRYNA    

GRAPEFRUIT RÓŻOWY    

GRAPEFRUIT SWEETIE   

GRUSZKA PERA ROCHA 1 KG OPAK. 

GRUSZKA PACKHAM   

GRUSZKA ABATE FETEL   

GRUSZKA LIMONERA   

GRUSZKA KONFERENCJA   

GRUSZKA CARMEN    

GRUSZKA LUKASÓWKA   

GRUSZKA UTA   

GRUSZKA KLAPSA   

GRUSZKA RED BARTLETT   

POMARAŃCZE 1 KG OPAK. 

POMARAŃCZE DESEROWE   

POMARAŃCZE PORTUGALSKIE 2KG OPAK. 

POMARAŃCZE SYCYLIJSKIE 1,2 KG OPAK. 

BANAN PREMIUM   

BANAN MINI 500G OPAK 

ANANAS   

MANGO DOJRZAŁE PREMIUM   

GRANAT   

LIMONKA   

MARAKUJA SZT. 

FIGA INDYJSKA (OPUNCJA) 500G OPAK 

FIGA ŚWIEŻA SZT. 

AVOCADO SZT 

KAKI   

KAKI DOJRZAŁE PREMIUM 4SZT. OPAK. 

PAPAJA DOJRZAŁA   

LICZI   

AWOKADO   

AWOKADO HASS   
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GRANAT SZT 

KOKOS  SZT. 

MANGO SZT 

PITAHAJA CZERWONA SZT. 

PHYSALIS 100G OPAK 

KASZTANY JADALNE   

MELON GALIA   

MELON CANTALOUPE   

MELON BIAŁY   

MELON ŻÓŁTY   

MELON CHARENTAIS   

MELON ZIELONY   

ARBUZ MINI   

ARBUZ   

KIWI DUŻE   

KIWI GOLD 200G OPAK. 

BORÓWKA AMERYKAŃSKA 250G OPAK. 

PORZECZKA 250G OPAK 

PIGWA   

JAGODA LEŚNA 250G OPAK. 

BORÓWKA AMERYKAŃSKA 125G OPAK. 

MALINA 125G OPAK. 

TRUSKAWKA WALENTYNKOWA 450G OPAK. 

TRUSKAWKA 500G OPAK. 

TRUSKAWKA 1 KG OPAK. 

MALINA 250G OPAK 

JEŻYNA 125G OPAK 

WIŚNIA 500G OPAK 

TRUSKAWKA 250G OPAK. 

MANDARYNKA 1KG OPAK. 

MANDARYNKA   

MANDARYNKA QUEEN 700G OPAK. 

MANDARYNKA PITUFO 2,3KG OPAK 

WINOGRONO JASNE   

WINOGRONO RÓŻOWE   

WINOGRONO CIEMNE   

WINOGRONO JASNE BEZPESTKOWE   

WINOGRONO CIEMNE BEZPESTKOWE   

WINOGRONO CIEMNE BEZPESTKOWE 500G OPAK 

NEKTARYNKA   

BRZOSKWINIA LODOWA   

BRZOSKWINIA    

BRZOSKWINIA PARAGUAYO   

ŚLIWKA ŻÓŁTA   

ŚLIWKA  POLSKA   
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ŚLIWKA   

MORELA    

KAPUSTA BIAŁA   

KAPUSTA PEKIŃSKA   

BROKUŁ 500G SZT. 

KALAFIOR   

KALAFIOR ZIELONY   

KALAFIOR SZT 

BROKUŁY 250 G SZT 

KAPUSTA CZERWONA   

KAPUSTA WŁOSKA   

KAPUSTA MŁODA   

KAPUSTA MŁODA SZT 

PIECZARKA 500G OPAK. 

KURKA 200G OPAK. 

BOCZNIAK 250G OPAK. 

PIECZARKA PORTOBELLO 350G 

PIECZARKA PORTOBELLO 250G OPAK. 

SAŁATA LODOWA SZT. 

SELER NACIOWY 400G OPAK. 

PIETRUSZKA NATKA/SZCZYPIOR/KOPER MIX SZT 

SAŁATA MASŁOWA SZT. 

RZODKIEWKA SZT. 

RZODKIEWKA KRAKOWIANKA PĘCZEK 

RZODKIEWKA OPOLANKA SZT. 

SAŁATA RZYMSKA SZT. 

SAŁATA RZYMSKA MINI OPAK.2 SZT. 

RZODKIEWKA 125G OPAK. 

RZODKIEW BIAŁA  

SŁONECZNIK SZTUKA 

KUKURYDZA KOLBA SZT. 

FASOLKA SZPARAGOWA   

DYNIA    

DYNIA PIŻMOWA   

KALAREPA SZT 

SZPARAGI ZIELONE SZT. 

ZESTAW DO KISZENIA OGÓRKÓW 

OGÓRKI SZKLARNIOWE   

OGÓREK GRUNTOWY   

CUKINIA   

KABACZEK   

PATISON   

BAKŁAŻAN    

PAPRYKA CZERWONA   

PAPRYKA ZIELONA   
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PAPRYKA ŻÓŁTA   

PAPRYKA BIAŁA STOŻKOWA   

PAPRYCZKA CHILLI 2 SZT. 

PAPRYCZKA PEPPERONI 100G 

PAPRYKA SŁODKA SZPICZASTA   

PAPRYCZKI PADRON 250G.OPAK. 

POMIDOR GAŁĄZKA   

POMIDOR CHERRY GAŁĄZKA 500G OPAK. 

POMIDOR MIĘSISTY GRACE    

POMIDOR ŚLIWKOWY 500G OPAK 

POMIDOR PAPRYCZKOWY POMAR./CZERW.   

POMIDOR BAWOLE SERCE    

POMIDOR MALINOWY UKŁADANY    

POMIDOR CHERRY GAŁĄZKA   

CZOSNEK 3 SZT. OPAK. 

CZOSNEK   

CZOSNEK SZT. 

CEBULA 5 KG OPAK 

CEBULA 4 KG OPAK 

CEBULA 1 KG OPAK. 

CEBULA ŻÓŁTA   

POR   

CEBULA MIX 

CEBULA DYMKA SZT. 

CEBULA CZERWONA 500G OPAK. 

CEBULA SZALOTKA 250G/CZERWONA 500G OPAK. 

CEBULA CZERWONA   

CEBULA 2 KG SIATKA 

CEBULA SZALOTKA 250G OPAK 

ZIEMNIAKI GOTOWAN/SAŁATEK/FRYTKI MIX 3KG 

ZIEMNIAKI  5 KG OPAK 

ZIEMNIAKI WCZESNE    

ZIEMNIAKI MYTE   

ZIEMNIAKI IRGA 1,5KG OPAK. 

ZIEMNIAKI BRYZA 1,5KG OPAK. 

ZIEMNIAKI MYTE 2,5KG OPAK. 

ZIEMNIAKI   

ZIEMNIAKI 3KG SIATKA  

ZIEMNIAKI 3KG. 

ZIEMNIAKI 5KG OPAK T 

ZIEMNIAKI DO SAŁATEK/NA FRYTKI MIX 3KG 

ZIEMNIAKI MYTE DO GOTOWANIA 3KG OPAK. 

ZIEMNIAKI SŁODKIE BATATY   

ZIEMNIAKI ''KRAINA LODU ''1KG OPAK. 

ZIEMNIAKI FRANCUSKIE PREMIUM MIX 1KG OP. 
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MARCHEW    

IMBIR   

CHRZAN   

PIETRUSZKA   

SELER KORZEŃ   

BURAKI CZERWONE   

WŁOSZCZYZNA 650G OPAK. 

WŁOSZCZYZNA MŁODA PĘCZEK 500G 

MARCHEW 1 KG OPAK. 

MARCHEW 5 KG OPAK 

MARCHEW 1KG FOLIA 

PIETRUSZKA 400G OPAK 

MARCHEWKA MŁODA PĘCZEK 

MARCHEW  BIO 700G OPAK 

KIWI BIO 500G.OPAK 

POMARAŃCZE BIO 1KG. 

ZIEMNIAKI BIO 1,5KG OPAK. 

CEBULA BIO 1 KG OPAK. 

JABŁKO EVELINA BIO 700G OPAK. 

JABŁKO GOLD RUSH BIO 700G OPAK. 

CYTRYNA BIO 500G OPAK. 

 


